 




承工办发[2018] 10号

承德市总工会办公室
关于开展产业工人队伍建设状况调查工作的通   知
 
各县（市、区）、自治县总工会，高新区总工会，产业工会，直属工会：
为深入落实中央、省委新时期产业工人队伍建设改革文件精神，加快推进我市新时期产业工人队伍建设改革，经市总工会改革领导小组研究，现以调查问卷的形式，对全市产业工人队伍现状进行调查。具体如下：
一、产业工人的概念
根据全总相关规定，我国产业工人主要指在第一产业的农场、林场，第二产业的采矿业、制造业、建筑业和电力、热气、燃气及水生产和供应业，以及第三产业的交通运输、仓储及邮政业和信息传输、软件和信息技术服务业等行业中从事集体生产劳动，以工资收入为生活来源的工人。
二、开展调查问卷的目的
准确了解掌握我市产业工人队伍底数和现状，为新时期产业工人队伍建设改革以及制定全市《新时期产业工人队伍建设改革方案实施细则》提供详实的基础资料和准确的数据支撑。
三、调查问卷形式
采取书面调查和网络调查两种形式。
（一）书面调查分为“问卷一”和“问卷二”两种，“问卷一”为单位问卷，由县级工会、产业工会、直属工会填写；“问卷二”为职工抽样调查问卷，调查范围覆盖产业工人分布的各个领域，由县级工会、产业工会、直属工会印发到基层工会，对不同层面、不同行业、不同领域产业工人进行抽样调查，职工抽样比例在5%以上。市总组织部已经将书面调查问卷表样电子版发至“承德工会组建群”，请自行下载并印制。“问卷一”中调查数据截止时间为2017年12月31日。
（二）网络调查由市总工会联合承德广播电视台通过“承工惠”、“直播承德”微信公众号开展，各县区级总工会、产业工会、直属工会要大力宣传，发动广大职工关注“承工惠”、“直播承德”微信公众号广泛参与问卷活动，同时，通过自身运营的微信公众号转发链接，扩大活动的覆盖面和宣传力度。网上调查问卷由市总工会统一汇总。
四、相关要求
（一）高度重视。各级工会要深入学习理解中央、省委新时期产业工人队伍建设改革精神，充分认识推进产业工人队伍建设改革的重要性和必要性，站在讲政治和大局的高度落实好党中央部署的新时期产业工人队伍建设改革重要任务，要深入不同类型、不同性质的产业工人队伍中开展调查，全面摸清我市产业工人底数和现状，既要确保调查范围和调查群体的广泛性、代表性，也要确保调查结果和数据信息的真实性、准确性。
[bookmark: _GoBack]（二）落实责任。市总工会由改革领导小组办公室负责产业工人队伍建设改革工作，并设立专人具体负责此项工作的推动落实，各县区总工会、产业工会、直属工会也要加强组织领导，落实工作责任，请于 3月10日之前上报此项工作的责任领导和联系人（填写附件3）。市总改革领导小组办公室电话：2076810。联系人：杨淑华、高丽英。邮箱：cdcygrgg@163.com。
（三）确保质量。此项工作时间紧、任务重，各级工会接到通知后要迅速开展调查活动，调查活动结束后分别对调查问卷进行汇总整理和归纳（汇总表另发），并形成一篇有价值的调研报告。调研报告文字内容要清晰简炼，数据要真实可靠。于4月底之前将调查结果、调研报告及原始调查问卷上报市总改革领导小组办公室。
  
附件1：产业工人队伍建设现状调查问卷（一）（单位填写）
附件2：产业工人队伍建设现状调查问卷（二）（职工填写）
附件3：产业工人队伍建设改革工作责任领导和联系人
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附件1：   
产业工人队伍建设现状调查问卷（一）
（单位填写）
单位名称：                    
所属产业、行业（在以下分类中选择）：第       产业的         行业
01.第一产业的农场、林场
02.第二产业的采矿业、制造业、建筑业和电力、热气、燃气及水生产和供应业
03.第三产业的交通运输、仓储及邮政业和信息传输、软件和信息技术服务业等行业
单位类别（填写序号）：        
110.国有企业（不包括国有独资公司、国有控股公司）  
120.集体企业 130.股份合作企业 140.联营企业  
151.国有独资公司  159.其他有限责任公司 161.股份有限公司中的国有控股公司 169.其他股份有限公司 190.其他内资企业 200.港澳台商投资企业 300.外商投资企业 402.其他事业单位 700.其他组织形式
 
第一部分：产业工人基本情况
1.单位职工总数(  )名, 其中，管理岗位（ ）名，产业工人（ ）名
单位有女职工（  ）名，农民工 (  )名，劳务派遣工（ ）名
2.基层工会委员会总数（   ）个
3.会员总数（    ）名      
4.职工政治面貌：中共党员（  ）名 共青团员（  ）名
民主党派人士（   ）名  群众（   ）名
5.在职劳动模范人数：
 全国（  ） 省级（  ） 市级（  ）  集团级（  ）
6.市级以上党代表和人大政协代表数分别为：
党代表（   ）  人大代表（   ） 政协代表（   ）
7.学历构成：
硕士研究生及以上学历（  ） 本科以上学历（   ）名 
专科学历（   ）名  中专、技校（    ）名  职业技术学院（  ）名  高中（   ） 初中及以下（   ）名
8.产业工人年龄构成：
1959年之前出生（   ）名
1960-1969年出生（   ）名
1970-1979年出生（   ）名
1980-1989年出生（   ）名
1990年以后出生（   ）名
9.技能岗位等级情况：
高级技师（  ）名  技师（   ）名   
高级工（   ）名 中级工（  ）名 初级工（  ）名 
无等级（   ）名
10.专业技术等级情况：
正高级职称(   )名  高级职称（   ）名 
中级职称（   ）名 初级职称（   ）名   
无职称（   ）名
第二部分：政治权益、劳动经济权益和社会权益实现情况（在对应项打√或填写文字）
1.集体合同签订情况：是（  ） 否（  ）
 工资专项集体合同签订情况：是（  ） 否（  ）
女职工专项集体合同签订情况：是（ ） 否（ ）
2.签订劳动合同情况：
签订固定期限劳动合同人数（  ）
签订无固定期限劳动合同人数（  ） 
签订以完成一定工作任务为期限的劳动合同人数（  ）
3.2017年度职工平均收入：
4.五险一金缴纳情况：
养老保险（  ）  医疗保险（  ）  失业保险（  ） 
工伤保险（  ）  生育保险（  ）  住房公积金（  ）
5.欠发工资现象及原因：
 
6.单位为职工提供的福利：
交通费补贴（  ） 定期体检（  ） 卫生保健补贴（  ）
定期进行职工培训（  ） 带薪休假（  ） 探亲假（  ）
疗休养（  ） 参加工会会员一日捐（  ）参加工会会员普惠化（  ） 劳动安全卫生制度（   ）劳动保护用品按时发放（  ） 妇女病普查（  ）
7.召开职代会情况：
按时召开（  ）  未按时召开（  ） 从未召开（  ）
8.职工代表中一线职工人数（  ）名，占全体职工代表（    %）
9.保障职工体面劳动的相关制度：
 
 
10.单位加班加点情况及待遇：
 
 
11.职工思想道德建设亮点工作：
 
 
第三部分：职业成长和技能水平提升情况（在对应项打√或填写文字）
1.企业职工教育培训经费是否列入年度预算：
是（  ）   否（  ）
2.提取职工教育培训经费占职工工资总额的比例是（   ）%
3.企业是否有专门培训机构：
  是（  ）   否（  ）
4.技术技能培训人数（   ）场次（  ）
文化知识培训人数（   ）场次（  ）
5.职业资格认证培训场次（  ）人数（  ）
6.安全生产培训场次（  ）人数（  ）
7.再就业培训场次（  ）人数（  ）
8.企业举办技能大赛种类和次数、参与人数（数据以2017年度为主）：
 

9.创新工作室情况：
创新工作室总数（    ）个， 其中劳模创新工作室（    ）个，  创新工作室带头人（    ）名
10.一线职工晋升渠道主要有哪些？
 
11.单位制定了哪些关于产业工人队伍建设方面的制度？
 
 
12.产业工人队伍建设方面的先进做法：
 
 
13.对一线职工的表彰方式、奖励方式：
 
 
14.一线职工创新成果典型（填写1-5项）：
 
 
15.产业工人队伍建设中突出的做法：
 
16.单位主要开展哪些劳动技能竞赛：
 
 
 
第四部分：存在问题和意见建议
1.产业工人队伍存在的主要问题:
 
 
2.职工技术技能素质方面存在的短板:
 
 
3.当前产业工人队伍建设中需要政府和社会解决的问题:
 
 
4.当前和今后对产业工人的需求方向:
 
 
5.提升产业工人队伍素质建设的建议：
 



附件2：   
产业工人队伍建设现状调查问卷（二）
（职工填写）
职工您好，为了进一步深化新时期产业工人队伍建设改革，为制定《承德市新时期产业工人队伍建设改革方案实施细则》提供详实准确数据和资料，承德市总工会在全市产业工人队伍中组织产业工人现状调查问卷活动,调查问卷为不记名问卷，请您根据个人情况据实填写, 真诚地感谢您参与调查，祝您工作顺利，生活愉快！
 
第一部分:产业工人基本情况（在相关选项打√）
1.您的性别:
  男（   ）   女（    ）
2.您的出生年份： 
1959年之前出生（   ）
1960-1969年出生（   ）
1970-1979年出生（   ）
1980-1989年出生（   ）
1990年以后出生（   ）
3.您的受教育程度：
硕士研究生及以上学历（  ）
本科学历（  ）    
专科学历（  ）  
中专、技校（  ）
职业技术学院（  ）
高中（  ）
初中及以下（  ）
4.您的政治面貌:
中共党员（    ）
共青团员（    ）
民主党派成员（    ）
群众（    ）
5.您目前在单位的身份:
普通工人（    ）
班组长（    ）
专业技术人员（    ）
6.您目前的技能岗位等级:
高级技师（  ）  
技师（   ）
高级工（   ） 
中级工（  ）    
初级工（   ） 
无等级（   ）
7.您目前的专业技术等级:
正高级职称（    ）
高级职称（    ）
中级职称（    ）
初级职称（    ）
没有职称（    ）
 
第二部分:职工权益实现情况（在相关选项打√）
1.您是否与单位签订了劳动合同：是（    ）  否（    ）
2.您每天工作的时间： 
12小时以上（    ）
10-12小时（    ）
8小时以内（    ）
3.您的月工资收入(实发工资)：
2000以下（    ）
3000以下（    ）
3000-5000（    ）
5000-7000（    ）
9000-11000（    ）
4.单位为您办理了“五险一金”的哪些项目?（可多选）
养老保险（   ）
医疗保险（   ）
失业保险（   ）
工伤保险（   ）
生育保险（   ）
住房公积金（   ）
其他保险（   ）
都没有办理（   ）
不知道（   ）
5.您单位为职工提供哪些福利？
交通费用补贴（   ）
每年体检或卫生保健补贴（   ）
定期进行职工培训（   ）
带薪假期（   ）
人寿保险（   ）
探亲假（   ）
定期组织旅游（   ）
6.您单位的工作环境舒适度和安全性如何？
非常好（   ）
良好（   ）
一般（   ）
较差（   ）
很差（   ）
7.您最近一次参加劳动安全卫生教育或相关培训是什么时候?
 2018年（   ）
2017年（   ）
2016年（   ）
2015年（   ）
2014年以前（   ）
没有参加过（   ）
8.您认为哪些问题让您感到压力最大? （可多选）
收入较低（   ）
工作环境较差（   ）
工作时间长、工作量过大（   ）
没有发展机会（   ）
现有职业技能不能满足工作需要（   ）
精神文化生活不能得到满足（   ）
企业发展动力不足（    ）
在单位不受尊重（   ）
在社会不受尊重（   ）
房价越来越高（   ）
社会保障待遇差（   ）
与领导、同事关系不融洽（   ）
家庭关系紧张（   ）
子女教育问题（   ）
看病就医费用高（   ）
9.您比较关注哪些社会热点问题?（可多选，最多选3项）
劳动就业（   ）
社会治安和稳定（   ）
住房问题（   ）
经济增长（   ）
教育问题（   ）
医疗问题（   ）
收入分配（   ）
环境污染（   ）
科技创新（   ）
文化体育（   ）
10.您是否喜欢现在的工作：是（   ）  否（   ）
您近期有调换工作的想法吗：有（   ）没有（   ）
11.您对单位劳动关系整体状况的评价：
很和谐（   ）
较和谐（   ）
不和谐（   ）
12.您希望所在单位加强哪些方面的工作? （可多选）
提高收入（   ）
加强劳动保护和安全卫生工作（   ）
建立上下畅通的沟通渠道（   ）
丰富精神文化生活（   ）
改进管理方式（   ）
提供多种形式的培训（   ）
调解纠纷（   ）
组织劳动竞赛（   ）
开展心理健康辅导（   ）
 
第三部分：职业技能情况（在相关选项打√或填写文字）
1.您的职业晋升目标是成为：（可多选）
劳动模范（  ）
能工巧匠（  ）
技术标兵（  ）
管理人员（  ）
单位高管（  ）
2.您认为提升职业技能的重要渠道是？
学习（   ）
拜名师（  ）
自身努力钻研（  ）
责任心（  ）
靠机遇（  ）
其他（    ）
3.您认为影响您职业技能素质提升的主要原因是什么?
单位不重视（  ）
个人能力差（  ）
家庭负担重（  ）
其他（    ）
4.您有职业危机感吗？
很强烈（  ）
有一些（  ）
基本没有（  ）
一点都没有（  ）
没想过（  ）
5.最近三年，您是否利用业余时间自费参加过社会上的各类培训？
是（   ）   否（   ）
6.您有脱产学习的需求吗？
有需求（   ）  没有需求（   ）
如果有脱产学习的需求，希望选择哪种方式？
保留劳动关系，单位发放最基本工资（   ）
保留劳动关系，单位停发工资（   ）
解除劳动关系，学成后另谋职业（   ）
7.您获取专业领域信息的主要渠道是：（可多选，最多选三项）
学术著作与学术刊物（  ）
学术或技能交流（  ）
互联网（  ）
微信、微博（  ）
科技、学术团体（  ）
专业培训（  ）
大众传播媒介（  ）
其他（  ）
8.您希望单位组织哪方面的培训？（可多选）
学历教育（   ）      专业技能培训（   ）
团队协作培训（   ）  体验式拓展培训（   ）
安全生产培训（   ）
9.您希望参与多长时间的职业技能培训？
一至三天（  ）
一周 （  ）
一个月（  ）
半个月（  ）
一至三个月（  ） 
无所谓（  ）
10.您认为单位组织的职业技能培训效果如何？
很好（  ） 
比较好（  ）
一般（  ）
较差（  ）
很差（  ）
11.您参加单位组织的“互联网+”活动类型：（可多选）
网上宣传教育（  ）
权益受理（  ）
维权帮扶（  ）
安全生产（  ）
网上与领导沟通互动（  ）
就业服务（  ）
技术交流（  ）
文化建设（  ）
网上练兵培训（  ）
电子书屋（  ）
闯关练兵（  ）
在线考试（  ）
技能展示（  ）
在线普法（  ）
政策咨询（  ）
法律援助（  ）
案例解读（  ）
网上预约（  ）
消费互动（  ）
商家优惠（  ）
维权服务和生活服务（  ）
12.您认为网络学习能否满足您的个性化需求？
满足（  ）  基本满足（  ）  不满足（  ）
13.您在单位是否曾以技术成果参与分配？
有（  ）
没有（  ） 
如果有，是哪些形式？
技术入股（  ）
出售专利（  ）
其他形式（  ）
14.您认为举行技能竞赛对提高素质能力有作用吗？
作用很大（  ）
作用一般（  ）
没有作用（  ）
15.确定工资收入的因素很多，您认为下列哪些最重要？
工作年限和资历（  ）
实际工作贡献（  ）
工作责任心（  ）
学历（  ）
工作努力程度（  ）
职务（岗位）技术职称（  ）
领导满意度（  ）
同类人员的市场价格（  ）
其他（  ）
16.您对劳模精神、劳动精神、工匠精神是否了解？
 非常了解（  ）  一般了解（  ）  不了解（  ）
17.围绕产业工人队伍素质提升，您希望政府及相关部门做什么?（可多选）
健全社会保障制度（  ）
提高最低工资水平（  ）
快速处理劳动纠纷（  ）
完善技能培训体系（  ）
加强执法监督检查力度（  ）
加大劳动保障法律法规宣传力度（  ）
18.您工作之余用电脑上网还是手机上网？（可选2项）
电脑（   ）   手机（   ）   不上网（   ）
19.您关注浏览工会网页或APP吗？
关注和浏览（   ）   不关注（   ）
20.您知道“承工惠” 和“承德工会”微信公众号吗？
知道（   ）    不知道（   ）
21.您使用工会会员卡吗？
使用（   ）   不使用（   ）
22.您对工会有什么期盼？
 
 
23.围绕产业工人队伍建设改革和产业工人素质提升，您有什么好的建议？
 
 





附件3：            
产业工人队伍建设现状问卷调查工作责任领导和联系人
单位名称：
	责任领导
	职  务
	固定电话
	移动电话
	电子邮箱
	备 注

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	联系人
	职  务
	固定电话
	移动电话
	电子邮箱
	备 注

	 
	 
	 
	 
	 
	 


填报人：                      填报日期：  年  月  日
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